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Presentacion

ACB Ingenieria es una empresa de integracion de tecnologia,
Industria Tecnologia de la Informacidn y Servicios

Servicios: Servicios inteligentes avanzados - Servicios en la nube: VPS,
RPA+IA, SaaA, Paa$, laaS, 1aaS, Soluciones en la nube, On-premise,
Vertical o Transversal, VolP, Cloud Computing, Service Desk, Hosting,
Servidores, Digitalizacion, y DMS Sistema de Gestion de Documentos...

HQ- Casa Central de ACB Ingenieria : Chile, Peru,

Subsidiarias o Representantes:

Espafia, América del Norte, Centro y Sur y Alemania

Fundada : 1999 en Santiago de Chile.

Empleados: +200 (Internos / Externos)

Sitio web corporativo: www.achingenieria.cl

Servicios de Datacenter : www.abchost.cl

Teléfono: ++56 2 571 2800

Presencia social: Linkedin, Youtube, Twitter, Pinterest, Facebook,
Instagram,
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Descripcion:
En ACB Ingenieria nos centramos en simplificar la gestion de su
negocio mediante la incorporacion de Servicios Tecnolégicos
Inteligentes Avanzados y Soluciones de Cloud Computing. Nuestras
soluciones son amigables, escalables, muy practicas, sencillasy de alto
rendimiento con baja interrupcion y rapida implementacion y a costos
transparentes e incomparables. Ahorramos a nuestros clientes
tiempo, aumentamos la eficiencia, profesionalizacion de servicios,
optimizacion y conservando el presupuesto predispuesto en sus
optimizaciones.




SOLUCIONES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y AUTOMATIZACION ROBOTICA SOLUCIONES INTELIGENTES

SERVICIOS AVANZADOS INTELIGENTES Y
AUTOMATIZACION ROBOTICA

Preguntas que deberias hacer
antes de contratar un servicio Cloud Inteligentes
para expandir, acelerar y expandir tu empresa

éQue tipo de soporte vienen con la solucién que ofrecen?
¢Queé limitaciones tiene el servicio?

éCual es lo que diferencia el servicio que ofrece ACB Ingenieria con otros
proveedores de servicios CLOUD inteligentes que existen en el mercado?

¢CoOmo me aseguran que el data de mis clientes esta en una plataforma segura?
é¢Como los servicios Cloud realmente lograra un impacto en mi empresa?

¢Es complicado  usar la configuracion, software y otras soluciones ?
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SOLUCIONES INTELIGENTES

Vision General

Caracteristicas principales de empresas de
la Industria de la Mineria

Las ineficiencias impiden que su personal de contabilidad responda
rapidamente a las demandas del negocio. Hacer el mejor uso de su personal
de contabilidad es crucial para construir una prdctica contable escalable. Es
importante asegurarse de que sus procesos y procedimientos operativos
sean eficientes y productivos. Por lo tanto, es su deber implementar
iniciativas que promuevan la mejora de los procesos contables.

e Mantener su personal constantemente capacitado.

e Mitigar el riesgo de inexactitudes y de retrabajo asegurandose de
gue su personal estad suficientemente preparado y bien equipado
para realizar sus tareas.

e Evitar la pérdida de tiempo de su personaly de sus clientes velando
por que su personal esté debidamente capacitado para utilizar
cualquier nuevo programa informatico de contabilidad a fin de
reducir los errores operacionales.

e Adoptar sistemas de contabilidad que aumenten la eficiencia y
rapidez en los procesos.

e (Constantemente examinar sus procesos existentes. Su equipo
puede estar dedicando demasiado tiempo a actividades mundanas
y repetitivas que les impiden fortalecer las relaciones con sus
clientes.

e Adoptar sistemas que permitan la automatizacién de los procesos
empresariales.

e |dentifique las tareas mecdnicas tediosas que pueden
automatizarse, como la gestion de gastos, las cuentas por cobrar,
las cuentas por pagar y la conciliacién bancaria, entre otras. Por
supuesto, el hecho de que estas tareas puedan ser automatizadas
depende en Ultima instancia de su modelo de negocio.

La era de la tecnologia: Introduccién de la contabilidad robdtica inteligente,
puede determinar cémo pueden mejorarse sus procesos y procedimientos,
puede concentrarse en lo que funciona y lo que no.

Las Soluciones de ACB Ingenieria para empresas de contabilidad para
averiguar como puede ayudar a racionalizar los procesos diarios de su
empresa, en aquellas areas para expandir, y acelerar su empresa, mejorando
y optimizando sus servicios en las siguientes dreas:

e Optimizacién en las Asesorias Contables

e  Optimizacién en las Asesorias Tributarias

e Optimizacion en Recursos Humanos y Capacitacion

e Optimizacién en el Outsourcing Contable y Tributario

e Nuevos Proyectos ala medida



SOLUCIONES INTELIGENTES

IMPLEMENTACION
DE TECNOLOGIAS

VPS
Servidores Virtuales Privados

DMS
Servicio de Gestidn de Documentos

RPA
Proceso Robdtico de
Automatizacion de datos

Al
Inteligencia Artificial

VolP
Conectividad y Redes.
Optimizacién de comunicacion

Software ERP + CRM
soluciones a la medida

Cloud Computing-
Avanzadas aplicaciones

Datacenter Tier IlI-
privacidad y seguridad 360°

Big Data Analytics-
Acceso rapido a informacion
y analisis
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Key Features

Caracteristicas principales de los servicios
de ACB Ingenieria

Administracion de gran volumen de solicitudes:

La implementacion de nuevas tecnologias en su empresa se hace
cargo del ingreso de grandes volimenes de informacion, eliminando
el error humano y permite la informacion este en formato digital, sea
esta scaneada o procesada de manera agil y precisa, proporcionando
tiempos de espera cortos y un servicio mas eficiente

Apoya y proporciona soporte a los call centers y reduce el tiempo de
espera.

Los empleados que cuenten con soporte de estas nuevas
herramientas en sus sistemas, obtendran los datos de sus clientes de
manera mas rapido, como su historial y toda informacién vital que
proporcione un servicio, experiencia de servicio y clasificaciéon de
llamadas mas rapida

Puede llenar pedidos y facturar de manera agil:

Dar respuesta agil a demandas de volumen online es un desafio que
los procesos como los roboticos estan acostumbrados, lo que permite
que el fabricante pueda enviar desde su lugar de trabajo al cliente
directamente. Los RPA revisan y procesos todos los pedidos, los
ingresan en planillas y las deriva a la seccion de la empresa ya sea de
venta, facturacién, produccién o almacenamiento que corresponde
rapidamente para su pronto envio.

Fuerza Laboral online:

Permita la continua capacitacion, creacion de estaciones online para
trabajadores, crea VPN para esa estacién, conecta a los trabajadores
ya sea por equipos o por rangos segun sea determinados. Y cumple de
soporte 24/7 constante sobre el monitoreo de los servicios que estan
empleando los trabajadores online.

Gastos transparentes:

Nuestras soluciones son capaces de monitorear constantemente
todos los sistemas de manera sinérgica, verificando desde la banda
ancha de los equipos domésticos (home office) disponibilidad G4, G5




SOLUCIONES INTELIGENTES

ACB Ingenieria, apoya a las Pymes y las medianas empresas, para que
encuentren en los servicios de Cloud de ACB ingenieria un partner
perfecto, porque les ofrece los servicios y beneficios de una
plataforma de servidores VPS, dedicados, hibridos o publicos, pero a
una decima parte del costo real. Potenciando el alojamiento de su
pagina web y de todos los servicios CRM, ERP u online que una
empresa emprendedora requiere para hacer funcionar su negocio y
expandirse y escalar funciones, servicios y asistencia a sus clientes.
Ademds, ACB ingenieria, puede aumentar la rentabilidad de su
negocio en el corto plazo por medio de la combinacion de nuevas
tecnologias de inteligencia artificial y robdtica de automatizacion

Solucion para Tareas Mondtonas:

Por ejemplo, la implementacion de Procesos Robdticos automatizados
RPA realiza tareas corrientes y les permite a los trabajadores centrarse
en tareas mas creativas, y estratégicas reduciendo el numero de
errores por exceso de datos

Rendimiento:

Los procesos estandares basados en reglas determinadas pueden ser
reemplazados por sistemas RPA y generar 80% de eficiencia en
servicios.

Integridad + Seguridad

Al ser un servidor independiente, su arquitectura virtual no comparte
recursos con ningln otro servidor, a diferencia de otros alojamientos
como el compartido. Esto provee un grado mayor de Integridad y
seguridad en la informacién de los clientes como también en las
actividades y el aumento gradual de trafico o de operaciones que este
tenga, ya que el disefio independiente de los servidores VPS no permite
la intrusion de datos de ningln otro material que no sea del cliente.

Increible Performance
Gran Seguridad NSX — Vmware
Capacidad de Escalamiento y elasticidad Infinita

Acceso a mas recursos + aplicaciones

Todos los recursos estan dedicados exclusivamente a alojar los servicios
de la empresa del cliente, tanto las aplicaciones como todos los
recursos, proveyendo de trafico ilimitado, para correr y ejecutar las
diversas aplicaciones del cliente.

Aumento considerable en el rendimiento

El mejoramiento de los recursos y el rendimiento de los servidores
tienen un impacto directo sobre el negocio. Lo que significa que la
pagina web, como todas las funciones, se realizan en tiempos mas
cortos, mas rapido para navegar, cargarlos, bajar y subir documentos
entregandoles a los clientes una mejor experiencia de usuario con la
pagina, aumentando la lealtad a los servicios de la empresa, también
para realizar campafias de marketing online ej.: email masivos, o

newsletter, ete y facilitando acceso a todos los contenidos de su pagina
v la aparicion en los motores la bisgueda en forma mas rapida.
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SOLUCIONES INTELIGENTES

Autonomia + escalabilidad + Instalaciones y

versatilidad de Software

Los servicios CLOUD VPS permiten una independencia total entre las
aplicaciones, permite una libertad de eleccion del sistema operativo
que cumple con las funcionalidades del negocio, y que permita la
ampliacion, y escalabilidad de las funciones de software y servicios que
se desean implementar. Lo esencial de los servidores VPS es su
escalabilidad y la libertad ilimitada para ejecutar a las aplicaciones que
requiera.

Fast Set Up - Preparacion de servidores es muy rapido

Iniciar y dedicar servidores VPS a sus pagina, base de datos o Big Data
solo toma minutos. Por eso, las implementaciones de su informacion
en nuestros servidores VPS, no presenta ninguna interrupciéon en sus
servicios online, ni tampoco en el dia a dia laboral con acceso a su
valiosa informacion.

Servicios de Almacenamiento con Accesibilidad 360° + control
absoluto

Nuestros servidores VPS permiten acceso en todo el entorno del
servidor 360°. Tipo de Unidades de Storage son mucho mas rdpidas.
Nuestros dispositivos de almacenamiento contienen memoria flash no
volatil, en nuestro propio Datacenter certificado Tier lll, y Proteccién
continua contra ataques a su sistema de computadoras o red que causa
gue los servicios o recursos sea inaccesible. Con acceso 360° podra
acceder a la configuracién del servidor, y sus aplicaciones, ademas
pudiendo mantener y actualizarda su hardware, software de
virtualizacion y sistema operativo.

Soporte técnico 24/7 - 365 dias

El Cloud de ACB Ingenieria provee apoyo y soporte técnico 24 /7 dias
los 365 dias, ante cualquier problema en los servicios, y el servicio de
callcenter estara siempre operativo para resolver cualquier duda
inmediatamente. Sin embargo, ACB monitorea activamente y en linea
su nube (privada, publica e hibrida) para mantener el éptimo
funcionamiento y prever cualquier amenaza posible, garantizando el
Uptime del servicio

Independencia de Recursos y

Alojamiento de varios dominios

Los actuales modelos de marketing estdn orientados a realizar paginas
hermanas, paginas web con diferentes nombres, pero venden los
mismos productos, es solo para diversificar las ventas, y tener varias
paginas web extendiendo los recursos para llegar a sus diferentes
nichos de mercado de manera mas eficiente. Lo que es

favorecido por los servidores VPS que permiten tener mdultiples
dominios, y los servidores VPS tienen la versatilidad de escalar a las
necesidades de los clientes.
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RPA — Proceso de Automatizacion Robodtica

DMS - Sistema de Gestion de Documentos
APLICADA A LA INDUSTRIA MINERA
VENTAJAS COMPETITIVAS
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RPA + Al: Organiza el
BIG-DATA empresarial

Alto rendimiento, 32 a 100
veces mas rapido que
trabajador humano

RPA apoya 100% fuerza
laboral online

Apoya la eficiencia de call
centers. Disminuye los
tiempos de espera

B

Administra altos volimenes
de solicitudes

RPA es Agil: Llena formularios,
pedidos y facturas
rapidamente

Prevee gastos contingentesy
aprende constantemente a
optimizar tareas

Operatibilidad independiente
24/7—365

Cloud VPS Segura

TAREAS Y ESCENARIOS QUE RPA PUEDEN RESOLVER

Contabilizacion E
automatica de facturas

Procesamiento de pagos o
facturacion

|

Conciliaciones bancariasy | -
gestion con proveedores w

Procesamiento, cierrede [~
reclamos, creaciony | 88%

eliminacién de usuarios
(perfiles) en los sistemas

Validacion entre sistemas
para cumplimiento | gm

normativo
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SOLUCIONES INTELIGENTES

Solugiona y corrige tareas
mondtonas, realiza informes
automaticamante

RPA se implementa en real
time, rdpidamente:
Cloud/on-demand/
on-premise

Aumenta favorablemente la
experiencia de servicio al
cliente

Soluciones RPA +Al pueden
ser implementadas en corto
tiempo sin disrrupcion de

CRM (actualizacion de
clientes, contratos, etc.).

Gestion de inventarioy
logistica

Validacion y migracion de
datos

Performance,
productividad y constante
actualizacion de datos

Puede activarse tanto
desde la maquina local
como directamente desde

elservidor [



~

VPS =Servidores
APLICADA A LA INDUSTRIA MINERA

Servidor RPA +Al
Servidor ERP

Servidor CRM

Servidor VolP

Servidor loT

Servidor de Correo Electronico

Servidor de Alojamiento Web

Servidor de Aplicaciones

Servidor de Desarrollo y Laboratorio

Servidor de Base de Datos /BD

Servidor de Teletrabajo f/Remoto RDP /VPN

Servidor para Redes Sociales

Servidor Nuevos Proyectos b
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SOLUCIONES INTELIGENTES

Por qué somos su
partner tecnologico?

Al trabajar con ACB Ingenieria Ud. Potencia su empresa:

Provee a sus equipos un ambiente de trabajo moderno

Los retos actuales de departamentos especializados y las empresas se enfrentan a la
modelo de trabajo agil y flexible. Especialmente con organizaciones en ubicaciones
y equipos multiculturales distribuidos en zonas geograficas diferentes.

Infraestructura inteligente

Alcanzar el nivel de produccion esperado a veces resulta muy desafiante para las
empresas, . La fabrica inteligente emerge como una solucion. La recogida y evaluacién
de los datos en tiempo real se requiere para empresas que han implementado
sensores para equipar maquinas, automatizar procesos y tener la visualizacion de los
datos en una terminal ya sea computador, Smart-pad, o teléfono.

Adquisicidn rapida y fiable de nuevos clientes

Contactar y ganar nuevos clientes es mas dificil que mantener la cartera de clientes.
Para realizar campafias efectivas se debe mantener los esfuerzos en conjunto. Todas
las estrategias, planes, programas que se utilicen para ganar nuevos clientes deben
confluir en un mismo punto de contacto por igual

Nuevas estrategias

Para las nuevas empresas que desean un camino viable para expandir, acercarse es el
ser parte de wuna consultoria Cloud puede derivara un posicionamiento
estratégico estable, concreto y enfocado en la visién y mision de la empresa.

Infraestructura e-Commerce como plataforma

Casi ninguna otra area es tan altamente competitiva como el negocio del comercio
electrénico: las empresas exitosas complementan o combinan sus canales de venta
tradicionales con su propia plataforma de comercio electrénico.

Averiglie mas...

User-Experience personalizada

La micro-personalizacién es un elemento que los consumidores inteligentes esperan
de sus marcas preferidas. Los clientes esperan que se les reconozcan sus necesidades y
que su experiencia y contacto sea personalizada. Tanto como el ciclo de vida de
los productos, como el viaje del consumidor hacia el punto donde productoy
consumidor se  encuentran. yasea unainterface, unproductoo un
servicio adquirido a través de un call center.



SOLUCIONES INTELIGENTES

Advanced Smart Services

Servicios Avanzados Inteligentes

Tendencias e Innovaciones de la Industria Cloud que ACB Ingenieria esta implementado como servicios

Advanced Smart Services - ACB Ingenieria

AR-Advanced Robotics, DMS - Document Conectividad VolP :::t:::: :‘:‘s’ EI::é
(] ¢

RPA Robotic Automation | Management System &
e Gestién de Digitalizacién y Redes 8% 7%

loE-Internet of Everything: | Artificial
loT-Internet of Things &

Edge Computing, Fog computing & lloT-Industrial Internet of Intelligence ﬁ
Cloud Computing : VPS servers 13% | Big Data / Analytics 10% Things 9% 6% 3D-4D Printing3% I3

Expandiendo los servicios de nuestros clientes
(Cloud-Smart Advanced Services)

Ya se trate de |oT (Internet of Things), de una plataforma para la Al -Inteligencia Artificial o de aplicaciones en el campo
de la Inteligencia de Negocios, los serviciosclouden todo su espectro, apoyan a las organizaciones a
afrontar los desafios de un mercado cambiante, con omnicanales, con perfiles de usuario muy complejos de manera
confiable.

Las areas mas apreciadas para implementar los servicios cloud encontramos: Nuevos Proyectos, Expansion de areas de
negocios, mezclas de soluciones hibridas que den respuesta desde soluciones locales como cloud, y por sobretodo la
privacidad de datos, seguridad y mantenimiento de Plataforma activa.

Pequefias y medianas empresas avanzan a la modernidad, apostando por la ciberseguridad. La mayoria de la
pymes participan activamente y compiten con los colosos de su industria a nivel mundial, presentando los mismos
servicios,, que las grandes empresas pero a costos relativamente inferiores, por lo que el tema de ciberseguridad se ha
convertido en un activo importante, tanto como la confianza que sus clientes depositan en ellos para llevar a cabo sus
servicios.

Sus primeros Intentos son la implementacion de un ciber-departamento dedicados exclusivamente a la seguridad y
proteccién de sus datos, descartando el esfuerzo y gasto que esta decision conlleva.

Los servicios VPS (Virtual Private Service) de ACB ingenieria fueron disefiados exclusivamente para apoyar a estas
empresas, que requieren expandirse, acelerar procesos, como también RPA (Robotic Process Automation), y toda la
linea de servidores, business intelligence, CRM, ERP, Cloud computing y otros, se convierten en el aliado perfecto para
aquellas empresas con vision de crecimiento, que emprenden aun en tiempos dificiles para escalar y crecer.



SOLUCIONES INTELIGENTES

Empresas que han confiado en ACB Ingenieria

Para implementar servicios de Cloud Smart Advanced Services como Gestién de Documentacion,
Automatizacién Robdtica inteligente, Servidores Virtuales Privados y otros.
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Business Case

SOLUCIONES INTELIGENTES

SOLUCIONES INTELIGENTES APLICADA EN EMPRESAS
TELEFONICA — MOVISTAR - Espaiia

IndustriaTelecomunicaciones

Con sede en Madrid, Espafia.

Empleados: 130.000

Presencia : 21 paises

Sitio web corporativo www.telefonica.com
Pagina web corporativa www.movistar.cl

Servicios:

Especialidades de la empresa Telekomunicacion,
Teléfono movil, Inteligencia Artificial, Internet de las
cosas, Digitalizacion,

DSL, 5G, 4G, Netz, Datanalysis, y LTE

Requisito:

Desarrollo de una soluciéon de Bl (Business
Intelligence) para el segmento de empresas donde
se integraran todos los indicadores del drea en una
solucion de Bl con herramientas de Microsoft. Se
centralizaron multiples bases de datos de diferentes
sistemas de informacion en una base de datos
completa. Se elimind el proceso manual en el que
se mostraban los indicadores de gestién y la mayor
parte de la tarea se realizaba de forma manual.

Solucidon/Beneficio

RPA - Implementaciéon de la Automatizacion de
Procesos Robdticos

Sistema de indicadores Bl - Segmento de la
empresa

Implementando Microsoft SQL Server 2008,
Reporting Services Builder 2.0,

Informes analiticos, visualizaciones de datos
incluyendo graficos y medidores, cajas de texto
formateadas

Exportaciéon al formato Microsoft Office Word,
Asistentes faciles de usar para crear regiones de
datos de tablas, matrices y graficos,

Soporte para abrir y editar directamente los
informes almacenados en el servidor de informes,
Soporte para el uso de recursos del servidor como
fuentes de datos compartidas, Disefadores de
consultas para multiples fuentes de datos,
incluyendo un disefiador de consultas especifico
de Microsoft SQL Server

Tecnologia

SQL Server 2008 R2, Servicio de Informes 2008 R2,
Servicio de Integracién 2008, Servicio de Analisis
2008, Sharepoint

Yelefonia

MoviStar

Kbingenier/'a
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Business Case

SOLUCIONES INTELIGENTES

SOLUCIONES INTELIGENTES APLICADA EN EMPRESAS
Interseguro Compaiiia de Seguros SA -Peru

Avenida Javier Prado Este, 492 Int. 2601,Urbanizacion
Jardin, San Isidro, Lima Provincia 15047, Peru

* Fono:+51.1.611.4700

*  Web: http://www.interseguro.com.pe

Descripcion:

* Interseguro Compafiia de Seguros SA es una
empresa con sede en el Perl que se dedica
principalmente al sector de los seguros.

* las actividades de la Compafifa comprenden la
provision de una variedad de pdlizas de seguros
directos de vida, salud, entierro y accidentes, asi
como de seguros obligatorios de automoviles
(SOAT) y productos de seguros bancarios, entre
otros.

* Ademas, la Compafia ofrece una gama de
planes de pensionesy planes de rentas vitalicias.

* También se dedica al arrendamiento de
propiedades inmobiliarias.

* Al 31 de diciembre de 2011, la Compaiiia era
propietaria de filiales como Real Plaza SA, Centro
Comercial, Estacion Central SA e Interoperates
Perl SA, e Intergroup Financial Services Corp.
era el accionista mayoritario de la compafiia con
el 99,99% de su participacion.

*  Activos totales. 6.300 millones de ddlares (2009)

* Numero de empleados: 4.437 empleados

Contexto del desafio

Consultoria para implementar la web 2.0 en la
Intranet, mejoras en el portal del Directorio.

Mejora del sistema de gestién de documentos para:
Procesos de formacién, contratacién y reclutamiento.
Gestion de la publicacion de nuevos cursos y
procedimientos de dreas.

Creacion de Portales de Gestiéon Documental,
Creacion de "Metadatos", Implementacién de
Seguridad

Solucién

La necesidad del cliente fue controlada. Sus proyectos
en ejecucién y eliminar los problemas de facturacion
de proyectos y post-venta a ejecutar.

Despliegue de una solucion de inteligencia de
negocios desarrollada para la toma de decisiones
financieras de la empresa, logrando determinar los
mejores productos, los mejores ejecutivos, el
producto mejor seleccionado. Se incluyeron informes
de gestion

Tecnologia Aplicadas:

Integracion de Project Server con SharePoint : DMS-
Documento-Gestidon-Sistema y Bots RPA +V
Automatizacidon de Procesos Robdticos, Microsoft
SharePoint 2010 - Microsoft InfoPath 2010, SQL
Server 2008 R2, Project Server

Intersequro

Kbingenien’a
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SOLUCIONES INTELIGENTES
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) Chile:
() Mueva de Lyon 145, Piso 4to.
Providencia, Santiago
Chile
Mesa Central: +56 2 2571800

Peru
™ Av. Benavides 620, 0f.805
Miraflores, Lima
Perd
Mesa Central: +51 1 7390830

__ Alemania

. Area Europa - EMEA
NRW-Disseldorf
Telf.: +49 174 8472083

Email
info@achingenieria.cl

Web Corporativa
www.acbingenieria.cl

Web Servicios Datacenter - Cloud
www.acbhost.cl

=)

Redes Soclales

INSTAGRAM PINTEREST PAGINA WEB YouTube LINKEDIN TWITTER EMAIL



https://www.instagram.com/acb_ingenieria/
https://www.pinterest.de/ACB_Ingenieria/?eq=acb%20ingenieria&etslf=2677
https://www.pinterest.de/ACB_Ingenieria/?eq=acb%20ingenieria&etslf=2677
https://youtu.be/N-DI6sAtrsw
https://www.linkedin.com/company/acb-ingenieria
https://twitter.com/acb_ingenieria
mailto:info@acbingenieria.cl?subject=Requiero%20Informacion%20sobre%20%20RPA%20+%20AI%20%20%20(%20Robotic%20Process%20Automation%20+%20Artificial%20Intelligence)

